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Dialog mit Social Media bleibt wichtig

VORTRAG ,Tagesschau”-Mann Constantin Schreiber spricht vor 900 Mitgliedern der Volksbank Mittelhessen in GieBen

GIESSEN (ee). Dr. Peter Hanker: Vor-
standssprecher, Constantin Schreiber:
Nachrichtensprecher, Pepper: spre-
chender Roboter - dieses Trio prigte
die Mitgliederversammlung der Volks-
bank Mittelhessen mit 900 Besuchern
in der Kongresshalle GielRen. In Zeiten
sprechender Lautsprecher sorgte der
eineinhalb Meter hohe Roboter Pepper
zwar nicht fiir groRes Erstaunen. Dafiir
stand er symbolisch - im Dialog mit
Hanker - fiir die Gegeniiberstellung
von Tradition und Zukunft im 160. Jahr
der Volksbank Mittelhessen. Der Vor-

standssprecher machte dabei
klar, dass auch Kkiinftig ,ein
Mensch und kein Roboter* die
Volksbank verkorpere. ,Tech-
nik kann Arbeit ergédnzen,
aber den Dialog von Mensch
zu Mensch nie ersetzen.“ Zu-
vor hatte Pepper auf Hankers
Frage nach dem Zinssatz auf
dem Sprintkonto mit ,0,01
Prozent - aber dafiir konnt ihr
nichts“ beantwortet. In seiner
Ansprache hatte der Vor-
standssprecher an die Griin-
dung der Handels-
und Gewerbebank
Giellen im Jahre 1858
erinnert, die den
Grundstein zur durch
218 Fusionen entstan-
denen heutigen Volks-
bank Mittelhessen leg-
te. ,Und damals wie
heute gilt ,in der Re-
gion - fiir die Region®.
Zum
2017 zéahlte die Volks-

bank Mittelhessen 193 889 Mit-
glieder, hatte 334000 Kunden,
die von 1363 Mitarbeitern in 82
Filialen und 52 SB-Standorten
betreut werden. Die Bilanzsum-
me der drittgrofiten deutschen
Volksbank iiberschreitet erst-
mals die Marke von sieben Mil-
liarden Euro (2017: 7,136 Mil-
liarden Euro). ,Vorstand und
Aufsichtsrat der Volksbank
Mittelhessen werden daher der
Vertreterversammlung die Aus-
zahlung einer Dividende in Ho-
he von 5,5 Prozent vorschla-
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mit Roboter Pepper.

gen“, so Hanker weiter. Die Di-
vidende der Volksbank Mittel-
hessen liegt damit deutlich iiber

kannt. In seinem mit
einem kurzen Dialog
mit Roboter Pepper
beginnenden Vortrag
stellte Schreiber Klar,
dass Deutschland ein
Einwanderungsland

sei — und dies nicht
erst seit der Fliicht-
lingskrise. ,,Die nicht-
islamische Zuwande-
rung ist nach wie vor
die grolite Zuwande-
rungsgruppe.“  Vor
dem Hintergrund,
dass natiirlich nicht
nur hochqualifizierte
kommen, nannte er
als positive Beispiele
der Zuwanderung in
Deutschland neben
Ausnahmesportlern,
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Jahresultimo Macht und Moglichkeiten der Medien”.

dem  Branchendurchschnitt. Doch
neben guten Zahlen habe es auch Kri-
tik gegeben, etwa an der Auswahl der
drei Redner fiir die groRen Mitglieder-
versammlungen in GieRen, Marburg,
Wetzlar und Friedberg - ,weil aus-
nahmslos Ménner verpflichtet wur-
den®. ,Ich gelobe Besserung fiir ndchs-
tes Jahr, dann werden wir auch wieder
Rednerinnen  présentieren, leitete
Hanker zum Referenten Constantin
Schreiber iiber. Der 38-jdhrige Tages-
schau-Sprecher, Bestsellerautor und
Grimme-Preistriager, der fliefend ara-
bisch spricht, wurde insbesondere
durch seine deutsch-arabische Sendung
.Marhaba - Ankommen in Deutsch-
land“ und sein Buch ,,Inside Islam* be-

Vertreter der Medien
wie seine Kollegen,
die Tagesschauspre-
cherin Linda Zerva-
kis, Ingo Zamperoni
und Dunja Hayali. Schreiber ging auch
auf den medialen Wandel ein, den vor
allem die Printmedien zu spiiren beké-
men mit starken Auflagenriickgéngen.
Im Fernsehen sei die Welt vergleichs-
weise in Ordnung. So habe die Tages-
schau im vergangenen Jahr erneut All-
zeitrekorde aufgestellt - mit 10,2 Millio-
nen Zuschauern téglich. Social Media
spiele eine sehr wichtige Rolle. Zwar sei
jeder Sender bei Facebook, aber das
Nutzungsvolumen nehme seit zwei Jah-
ren nicht mehr zu. ,Der Dialog mit So-
cial Media-Plattformen, auch Face-
book, hat seine Funktion als Nachrich-
teniibermittler zuriickgefahren. Ich bin
zuversichtlich fiir unsere Rolle, so der
Nachrichtenmann.



